
1С:Розница 8
Аптека



2

Программный продукт предназначен для комплексной автоматизации торговой 
деятельности аптек, ориентированных на продажу лекарственных средств.

1С:Розница 8. Аптека решает следующие задачи:
● Реализация всех торговых процессов в одной программе
● Обмен с системой маркировки Честный знак
● Соответствие требованиям 54-ФЗ
● Работа с онлайн-кассами, эквайрингом, сканерами штрихкодов, принтерами 

этикеток и с другим оборудованием для торговли
● Гибкая настройка разнообразной аналитической отчетности

Ключевые возможности решения 
1С:Розница 8. Аптека



Оперативный учет

Заказ товаров 
у поставщика
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Поступление товаров  
на склад магазина

Заказы 
покупателей

Возврат товара 
поставщику

Передача товаров 
между организациями

Перемещение 
между складами 
аптеки

Продажа товаров  
мелким оптом                                      
и в розницу

Продажа комплектов 
товаров

ИнвентаризацияВозврат товара             
от покупателей 

Изготовление 
лекарственных 
форм



Учет денежных средств
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Поступление денежных средств 
от покупателей

Работа с эквайринговыми системами

Перемещение денежных средств 
между кассами аптеки

Оформление чеков продажи и сводного 
отчета по кассе



Номенклатура
Возможность загружать номенклатуру          
из сервиса 1С:Номенклатура. Поиск 
в сервисе можно выполнять 
по наименованию, штрихкоду или GTIN.

Серийный учет ЛС в разрезе 
характеристик товаров.

Ведение справочной информации 
для лекарственных средств:
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● Форма выпуска
● Дозировка
● Производитель
● Сертификат
● Фармакотерапевтические группы
● Международное непатентованное 

наименование
● Вхождение в обязательный 

ассортимент
● Жизненно-важные лекарственные 

препараты
● Отпуск по рецепту
● Наркотическое средство или яд



Учет фальсификатов    
и просроченных серий
● Учет забракованных 

препаратов
● Загрузка и обновление 

информации 
о фальсификатах

● Ввод фальсификатов вручную
● Контроль использования 

забракованных серий 
в документах 
товародвижения
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Аналоги лекарственных средств
● Ведение списка аналогов ЛС 
● Возможность предложить покупателю 

приоритетные к продаже аналоги        
в АРМ кассира и в документах 
товародвижения
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Цветовая индикация по срокам годности
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● Настройка цветового 
выделения серии 
в зависимости от времени 
до окончания срока 
годности

● Цветовая индикация 
в документах 
товародвижения  
в АРМ кассира



Маркировка лекарственных средств
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При прямом порядке акцептования участник процесса выполняет операцию товародвижения 
и формирует в подсистеме маркировки документ, отражающий факт этой операции. 

При обратном порядке акцептования участник процесса выполняет операцию товародвижения, 
но данные в систему маркировки не передает. Данные в систему маркировки передает получатель 
операции.

Операции товародвижения, 
которые могут сопровождаться 
уведомлениями МДЛП:

● Приемка 
● Возврат поставщику
● Перемещение 
● Реализация 
● Розничные продажи
● Возврат от покупателя
● Оприходование 
● Списание 



Продажа маркированных 
лекарственных средств
● Одновременная продажа  

маркированных 
и немаркированных лекарств 

● Долевое выбытие лекарств
● Передача сведений 

о рецептах
● Автоматическое заполнение 

кодов при сканировании 
кассиром

● Индикация заполнения кодов
● Передача данных в Честный 

Знак через ККТ или документ 
«Уведомление о розничной 
продаже маркированных 
товаров»
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Ценообразование
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● Возможность гибко задать 
торговую наценку 
в зависимости от товарной 
группы/магазина

● Механизм автоматического 
формирования цен 
поступившей 
номенклатуры



Расчет цен на препараты ЖНВЛП
● Централизованное, 

децентрализованное 
и смешанное управление 
ценообразованием

● Расчет розничных цен на ЖНВЛП 
и НСиПТВ в зависимости от цены 
производителя

● Установка наценки для ЖНВЛП  
процентом и диапазонами

12



Контроль цен на ЖНВЛП
● Загрузка и хранение 

реестра предельных цен 
производителей ЖНВЛП

● Расчет предельных 
розничных цен на ЖНВЛП 
на основании реестра 
предельных цен 
производителей

● Контроль предельных цен 
производителей 
и предельных розничных цен 
на ЖНВЛП при поступлении 
и расценке

● Мониторинг цен 
Росздравнадзора

● Выгрузка в ФГИС ЕАИС
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Закупки

14

● Заказы поставщикам, счета на оплату, взаиморасчеты, учет расхождений при поступлении 
и возвраты товара поставщику 

● Анализ закупок по поставщикам, заказам, номенклатуре, сравнение цен текущих поставщиков 
и их конкурентов



Фиксация дефектуры
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● Фиксация потребности 
в номенклатурных позициях 
в РМК

● Расчет потребности к заказу 
с учетом зафиксированной 
дефектуры



Приемка лекарственных средств
● Указание SGTIN товара    

при приемке
● Создание уведомления 

с информацией о покупателе, 
поставщике и лекарстве 
для отправки в Честный знак

● Создание новых номенклатурных 
позиций при приемке товаров

● Загрузка электронной накладной 
из файла 

● Контроль цен производителей 
на ЖНВЛП по данным реестра 
предельных цен производителей

● Печать этикеток и ценников 
при приеме товара

● Контроль уникальности 
по номеру входящего документа
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Работа с электронными документами
● Работа с форматами txt, dbf, xls, mxl, ods
● Загрузка прайс-листов поставщиков       

и приходных накладных 
без установленного Microsoft Office

● Загрузка характеристик из отдельной 
колонки электронного документа

● Автоматическая загрузка электронных 
документов по настроенному 
расписанию
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Склад
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Отражение складского учета: 
● поступление 
● отгрузка
● перемещение
● инвентаризация
● переоценка
● списание товаров
● сборка комплектов
● ордерные склады



Отчетность по складу
● Актуальные данные об остатках 

товаров на складах
● Возможность просмотра 

остатков других аптек сети
● Ведомость товаров 

к поступлению и реализации
● Статистика чеков ККТ
● Отраслевые отчеты: по ценам 

ЖНВЛП, по сериям и срокам 
годности

● Протоколы согласования цен 
на ЖНВЛП

● Печать сертификатов 
лекарственных средств
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Производство лекарственных форм
● Аптека может производить лекарства, 

смешивая или отсыпая их
● Состав комплекта лекарств 

отражается в рецептурной прописи
● Процесс сборки комплекта лекарств 

отражается документом 
«Изготовление лекарственных форм»

● Списание со склада, на котором 
хранятся лекарства, имеющие 
назначенные «Нормы естественной 
убыли(НЕУ)»
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АРМ кассира
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● Прием разных видов оплат,     
в том числе и сложная оплата

● Интеграция с Системой 
быстрых платежей (затраты   
на СБП ниже, чем на работу       
с эквайрингом)

● X-отчет, Z-отчет, 
полная/частичная выемка, 
выявление и исправление 
ошибок оформления чеков 
при закрытии смены

● Индикация действующих 
маркетинговых акций

● Формирование кассовых 
чеков на аванс и предоплату



Поиск и подбор лекарственных средств 
в АРМ кассира
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● Поиск препаратов по МНН
● Учет приоритетов поставщиков 

при подборе аналогов 
номенклатуры в документах и в РМК

● Получение информации о ячейке 
расположения товара



Контроль продаж лекарств в РМК
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● Отпуск по рецепту врача
● Контроль сроков годности 
● Контроль фальсификатов 

и забракованных серий



Продажи
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● Ведение клиентской базы 
с договорами 
и регистрации оптовых 
продаж, в том числе 
и по заказам покупателей 
с отслеживанием статуса 
их выполнения

● Анализ финансовых 
результатов за период: 
валовая прибыль 
и рентабельность продаж 
на основании 
рассчитанной 
себестоимости



Продажа по заказам покупателей
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● Продажа по заказам 
покупателей в том числе 
в АРМ кассира

● Доставка по заказам 
покупателей

● Возможность отслеживать 
и устанавливать статусы 
оплаты и отгрузки заказов

● Индикация статусов 
заказов

● Взаимодействие 
с сервисом Аптека.ру
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Продажи онлайн
● Торговля на маркетплейсах Ozon, VK, 

Яндекс Маркет
● Комиссионная торговля
● Планирование продаж
● Предоставление агентских услуг



Учет товаров, продаваемых совместно
● Анализ продаж и автоматическое формирование списка «Товары, продаваемые совместно»
● Самостоятельная корректировка списка
● Возможность задать поиск ассоциаций автоматически и вручную
● Интерактивное оповещение в РМК о товарах, продаваемых совместно

27



Информационный киоск для покупателя
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● Поиск товара по штрихкоду или вручную
● Просмотр информации о товаре:

○ изображение
○ цена
○ остатки

● Выбор и заказ товара в «Корзине 
покупателя»

● Заказ товара, которого нет в наличии
● Просмотр информации: 

○ об аптеке
○ о текущих маркетинговых  акциях
○ о накопленных бонусах на карте 

лояльности



План продаж
● Составление плана 

на определенный период 
вручную и автоматически

● Планирование возможных 
доходов предприятия

● Анализ выполнения плана
● Оценка плановых 

и фактических показателей 
продаж

● Корректировка плана
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Маркетинг
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● Возможность гибко настраивать 
скидки покупателям и дарить 
подарки, используя разные 
условия предоставления  

● Создание собственных программ 
лояльности для начисления 
бонусных баллов на виртуальные 
или пластиковые карты 
покупателей

● Возможность создать правила 
списания баллов в счет оплаты 
покупки  

● Информирование покупателей   
о спецпредложениях 
по электронной почте и СМС



СМС-рассылки
● Отправка СМС от буквенного 

адресата
● Групповая рассылка
● Шаблоны сообщений
● Мастер создания новых рассылок
● Запрет отправки СМС                                   

в определенные часы
● Контроль доставки сообщений
● Отправка сообщений по событию
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Монитор Пульс бизнеса
Ключевые показатели розницы в одном месте: продажи, поступления, выплаты, 
задолженности и др. По умолчанию отображается на главной странице руководителя, 
все показатели можно настроить под себя



Финансовый и кадровый учет
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● Учет наличных (в кассах ККМ 
и кассах предприятия) 
и безналичных денежных средств

● Ведение взаиморасчетов 
с самозанятыми

● Ведение кадрового учета: 
прием/увольнение, 
совместительство, отпуск, 
кадровые перемещения, штатное 
расписание, графики работы, 
учет отработанного времени, 
удержания, расчетные листки

● Формирование ведомости 
на выплату регулярной 
заработной платы
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Премирование продавцов
Мотивация продавцов:
● в суммовом выражении 
● на основании 

произвольных базовых 
параметров

● расчет автоматически 
или вручную



Учет безналичных денежных средств
● Расход со счета
● Приход на счет
● Обмен с банком 

через систему       
Клиент-банк

● Взаиморасчеты 
с сотрудниками 
и контрагентами
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Взаимодействие с 1С:Аналитика
Возможность формировать предопределенные отчеты в 1С:Аналитика.
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Обмены данными с внешними 
информационными системами
● 1С:Управление торговлей 
● 1С-Рарус: Управление аптекой 3.0
● 1С:Бухгалтерия предприятия
● 1С:Управление нашей фирмой
● Обмен через универсальный 

формат обмена Enterprise Data
● Работа в режиме распределенной 

базы (РИБ по магазину 
и по рабочему месту)
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Спасибо 
за внимание!

+7 (495) 231-20-02

apteka@rarus.ru

rarus.ru


