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Соглашение Open License

2 Настоящее Соглашение Microsoft Open License заключено между "Вами" (юридическим лицом, указанным в качестве лицензиата в онлайновых записях (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen) или в бумажном лицензионном свидетельстве, прилагаемом к настоящему лицензионному соглашению ("бумажное лицензионное свидетельство"), если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen)), и "нами" (компанией Microsoft Ireland Operations Limited). Настоящее соглашение состоит из (i) настоящих положений и условий; (ii) Списка продуктов; и (iii) прав на использование продукта, применимых к продуктам, лицензированным по настоящему соглашению, а также, если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen, (iv) бумажного лицензионного свидетельства. Осуществляя права, предоставляемые Вам настоящим соглашением, или выражая свое согласие с условиями настоящего соглашения на веб-узле https://eopen.microsoft.com (или на заменяющем его веб-узле, который мы укажем), Вы (i) обязуетесь выполнять его условия и требования и (ii) подтверждаете и гарантируете нам соблюдение Вами всех и любых требований, необходимых для получения права на лицензирование копий продукта(-ов), предусмотренных настоящим соглашением. В случае если Вы не согласны с условиями настоящего соглашения, Вы должны незамедлительно связаться с Вашим торговым посредником для получения суммы, уплаченной Вами. 
3 1.
Определения.
4 "аффилированное лицо" означает (i) в отношении Вас – любое юридическое лицо, которым Вы владеете на праве собственности, которое владеет Вами на праве собственности или которое находится в совместном с Вами владении на праве собственности, а (ii) в отношении нас - любое юридическое лицо, которым мы владеем на праве собственности, которое владеет нами на праве собственности или которое находится в совместном с нами владении на праве собственности; ("владение на праве собственности" означает для целей настоящего определения владение на праве собственности более чем 50%-ной долей участия в уставном (складочном) капитале;
5 "авторизационный номер" – персональный номер, указанный в онлайновых записях (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen) или в бумажном лицензионном свидетельстве (если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen), который в течение 24 полных календарных месяцев после его присвоения позволяет первоначальному заказчику и его уполномоченным аффилированным лицам разместить один или более заказов на приобретение лицензий в рамках программы Microsoft Open License;
6 "доступный" означает, в отношении продукта, что мы сделали лицензии на такой продукт доступными для заказа в рамках конкретной программы лицензирования; 
7 “определенный регион” означает географический регион, согласно определению, содержащемуся в списке регионов, размещенном по адресу http://www.microsoft.com/licensing/programs/open/openregional.mspx, в котором создан и действует первоначальный заказчик;
8 "заказчик по программе eOpen". Вы являетесь заказчиком по программе eOpen, если мы предоставляем Вам Ваше соглашение Open License и лицензионное свидетельство в электронной форме через защищенный веб-узел программы eOpen по адресу https://eopen.microsoft.com;
9 "исправление(-я)" означает исправления для продуктов, изменения или расширения или их производные, которые мы выпускаем на общих основаниях (например, сервисные пакеты коммерческих выпусков программных продуктов) или предоставляем Вам в рамках оказываемых услуг (например, способы обхода проблем, заплатки, исправления ошибок, бета-исправления и предварительные сборки с исправленными ошибками);
10 "Лицензия" означает любую из позиций, указанных в Списке продуктов (включая стандартные лицензии и обновления для настольных операционных систем), которая предоставляет право запускать версию продукта, для которой заказана такая лицензия; 
11 "L&SA" означает Лицензию и Software Assurance для заказанного продукта;
12 “онлайновые записи” означает наши записи на веб-узле https://eopen.microsoft.com (или на заменяющем его веб-узле, который мы укажем) в отношении конкретного заказа на поставку, обрабатываемого нами, которые обновляются по мере совершения согласованных передач лицензий, возвратов и иных корректировок;
13 "первоначальный заказчик" означает лицо, которому был первоначально присвоен авторизационный номер;
14 "продукт" означает любой продукт, который мы сделали доступным для лицензирования за плату, включая онлайновые услуги и иные услуги, основанные на Интернет-технологиях; 
15 "заказчик по программе pOpen". Вы являетесь заказчиком по программе pOpen, если мы предоставляем Вам Ваше соглашение Open License и бумажное лицензионное свидетельство в форме печатных копий;
16 "Список продуктов" означает, в отношении любой программы лицензирования, периодически публикуемую Microsoft в World Wide Web на сайте http://microsoft.com/licensing/contracts или на другом, заменяющем его сайте, который мы укажем, информацию, где указываются продукты, которые доступны или могут стать доступными для лицензирования в рамках данной программы лицензирования (список таких продуктов может меняться в зависимости от региона), а также условия или ограничения, касающиеся приобретения лицензий на такие продукты;
17 "запускать" и "использовать" означает копировать, устанавливать, использовать, осуществлять доступ, отображать, запускать или иным образом осуществлять взаимодействие с продуктом; и
18 "Software Assurance означает в отношении любого лицензируемого продукта, для которого оно заказывается, право осуществлять обновление и запуск последней, ставшей доступной в течение периода, покрываемого Software Assurance, версии этого продукта вместо исходной лицензированной версии продукта. 
19 2.
Предоставление лицензий. Вы вправе использовать определенное количество копий каждого лицензированного продукта, указанного в онлайновых записях (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen)  или в бумажном лицензионном свидетельстве (если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen). Вместо продукта, лицензируемого Вами по настоящему соглашению, Вы вправе запускать (i) предыдущую версию или (ii) другую языковую версию (до тех пор, пока Лицензия, L&SA или Software Assurance для такой другой языковой версии предоставляется по цене, уплаченной за лицензию соответствующего типа на заказанную версию, или по более низкой цене) такого продукта. Онлайновые записи (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen) или бумажное лицензионное свидетельство (если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen) и настоящее соглашение являются подтверждением наличия у Вас лицензий, предоставленных по настоящему соглашению. Если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen, то сведения обо всех поставках, осуществленных по Вашим заказам в рамках программы Microsoft Open License, можно просмотреть в интерактивном режиме на следующем защищенном сайте: https://eopen/microsoft.com. Мы обеспечиваем работу этой службы, чтобы помочь Вам в управлении информационно-технологическими активами. При этом лицензионное свидетельство и настоящее соглашение являются подтверждением и свидетельством наличия у Вас лицензий, предоставленных по настоящему соглашению. Мы не передаем право собственности ни на какие продукты и сохраняем за собой все права, не предоставленные вам явно. Поддержка продуктов не предоставляется в рамках лицензий, предоставленных по настоящему соглашению. 
20 Возможность запуска текущей версии или более поздних версий продукта, лицензированного по настоящему соглашению, может зависеть от соблюдения минимальных системных требований или иных факторов (например, аппаратное обеспечение или другое программное обеспечение). 
21 3.
Порядок определения применимых прав на использование продукта. Права на использование продукта, применимые к лицензиям, предоставленным по настоящему соглашению, определяются следующим образом.
· Для версий, доступных с момента активации авторизационного номера. Для последней версии любого продукта, доступного с даты активации нами авторизационного номера (как указано в онлайновых записях (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen) или в бумажном лицензионном свидетельстве (если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen)), применяются права на использование продукта для такого продукта и версии, действующие на такую дату. 
· Для версий, которые становятся доступными после активации авторизационного номера. Для любой версии любого существующего продукта, который первоначально стал доступным после даты активации, применяются права на использование продукта, действующие  на дату, в которую данная версия стала первоначально доступной.
· Для версий, которые предшествуют последней версии, доступной с момента активации авторизационного номера. Если Вы используете более раннюю версию какого-либо продукта, лицензированного по настоящему соглашению, которая стала доступной до даты версии, являвшейся текущей на дату активации авторизационного номера, то использование Вами более ранней версии будет регулироваться правами на использование продукта, которые применялись бы, если бы Вы использовали лицензированную версию, или в случае Software Assurance или L&SA - если бы Вы использовали последнюю версию, которая доступна или станет доступной в любой момент времени до истечения срока действия авторизационного номера. Если такая более ранняя версия содержит компоненты программного обеспечения, которые не включены в последнюю версию продукта, то использование этих компонентов регулируется правами на использование продукта, применимыми для такой более ранней версии и касающимися таких компонентов. 
· Права на использование разных языковых версий. Если Вы используете отличную от первоначальной языковую версию продукта, лицензированного по настоящему соглашению, использование Вами такой другой языковой версии будет регулироваться правами на использование продуктов для заказанной версии. 
22 Мы соглашаемся сделать копию прав на использование продукта и всех обновлений доступной для Вас либо через World Wide Web на сайте: http://www.microsoft.com/licensing/contracts или на заменяющем его сайте, который мы укажем, либо иным разумным способом. 
23 4.
Порядок определения применимых прав на использование продукта. Лицензии на операционную систему, предоставляемые в рамках настоящей программы лицензирования, являются только лицензиями на обновление.  Полные лицензии на операционную систему не доступны по данной программе лицензирования.  
24 5.
Ключ для продуктов по корпоративной лицензии. При установке некоторых лицензированных продуктов Вы должны использовать определенный Ключ для продукта по корпоративной лицензии (Volume License Product Key или "ключ VLK"). VLK, присвоенный Вам, указан в онлайновых записях (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen) или в бумажном лицензионном свидетельстве (если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen) и может использоваться только Вами при каждом приобретении конкретной лицензии. Вы соглашаетесь предпринять все меры для обеспечения сохранного ведения и надежного хранения записей по такому ключу для продуктов, и в том числе обеспечить неразглашение ключа для продуктов неуполномоченным третьим лицам. Более подробные сведения по ключу VLK можно найти, обратившись на http://www.microsoft.com/licensing и щелкнув по ссылке "Volume License Product Key".
25 6.
В каких случаях аффилированные лица вправе размещать заказы с использованием существующего авторизационного номера. Любое аффилированное лицо, созданное и существующее в соответствии с законодательством страны, входящей в определенный регион первоначального заказчика, вправе совместно с первоначальным заказчиком использовать авторизационный номер, присвоенный такому заказчику, для целей заказа лицензий в рамках программы Microsoft Open License в соответствии с уровнем цен, который применяется в отношении первоначального заказчика. Аффилированные лица, использующие авторизационный номер первоначального заказчика, должны (i) заказывать продукты только из тех категорий, на которые распространяется такой авторизационный номер; (ii) размещать все заказы через торговых посредников в их соответствующих странах (или для аффилированных лиц с местом нахождения в стране-члене ЕС или ЕАСТ - через торговых посредников, расположенных в стране-члене ЕС или ЕАСТ); а также (iii) размещать все заказы до истечения срока действия такого авторизационного номера. Мы не будем безосновательно отказывать в исполнении каких-либо заказов.
26 7.
Передача и перенос лицензий. 
a. Порядок передачи лицензий аффилированным или иным третьим лицам. Вы вправе передать лицензии, указанные в онлайновых записях (если Вы являетесь заказчиком по программе eOpen) или в бумажном лицензионном свидетельстве (если Вы являетесь заказчиком по программе pOpen), (a) аффилированному лицу или (b) неаффилированному третьему лицу в связи с присоединением, продажей активов или слиянием аффилированного лица или подразделения, только если: (i) такая передача включает в себя все лицензии, выданные в связи с первоначальным заказом на приобретение и любым последующим заказом на приобретение, размещенными под одним авторизационным номером, а также право на приобретение дополнительных лицензий в будущем под данным авторизационным номером; (ii) Вы предоставите принимающему лицу, и принимающее лицо согласится в письменном виде c условиями настоящего соглашения (включая, но не ограничиваясь этим, применимые права на использование продукта, ограничения на использование, положения об ограничении ответственности и ограничения на передачу, оговоренные в настоящем разделе 6); и (iii) мы получим письменное уведомление о такой передаче, выполненное в форме, которую мы предоставим, в течение тридцати (30) дней с даты передачи. Любая передача, осуществленная в нарушение требований или ограничений, указанных в настоящем разделе, будет являться недействительной. Во всех других случаях для передачи лицензий требуется наше предварительное письменное согласие. Мы не будем необоснованно отказывать в предоставлении согласия.
b. В каких случаях передача запрещена.  Вы не вправе передавать (i) лицензии на краткосрочной основе (90 дней или меньший срок), (ii) лицензии на какую-либо версию продукта, полученную по Software Assurance, отдельно от основных лицензий, для которых Software Assurance было заказано; или (iii) лицензии на обновление настольной операционной системы отдельно от основной лицензии на такую операционную систему или отдельно от компьютерной системы, на которой был первоначально установлен продукт.
c. Внутренняя передача лицензий. Вы можете передавать лицензий на продукты внутри Вашей компании, за исключением настольных операционных систем. Однако Вы не вправе передавать: (i) лицензии на краткосрочной основе (на 90 дней или меньший срок), или (ii) за исключением случаев, предусмотренных ниже в подпункте (d), передавать Software Assurance или иные права на обновление отдельно от исходной лицензии. Вы не имеете права переносить лицензии на настольные операционные системы с устройства, на котором было изначально установлено такое программное обеспечение, на другое устройство.
d. Внутренний перенос Software Assurance для настольной операционной системы. Вы можете перенести Software Assurance, заказанное для исходной настольной операционной системы, установленной на одном компьютере, на заменяющий компьютер, если:
(i) такой заменяющий компьютер имеет лицензию на запуск самой последней соответствующей версии настольной операционной системы, доступной на дату такого переноса, и
(ii) Вы удалите с изначального компьютера все обновления настольной операционной системы, которые были ранее установлены на нем в соответствии с передаваемыми правами Software Assurance.
27 Вы не вправе иным образом отделять Software Assurance или связанные с ним права на обновление от исходной лицензии, для которой было ранее заказано Software Assurance.
28 8.
Ограничения на использование. Вы не имеете права:
(i) Разделять компоненты какого-либо многокомпонентного лицензированного продукта, запуская их на различных компьютерах, обновляя их или понижая их версию не одновременно или передавая такие компоненты по отдельности, за исключением случаев, предусмотренных в правах на использование продукта;
· Сдавать в прокат, в аренду, передавать во временное пользование или размещать лицензированные продукты на сервере с целью доступа к ним третьих лиц за исключением случаев, о которых мы договоримся в отдельном соглашении;
· Восстанавливать исходный код, декомпилировать или деассемблировать лицензированные продукты за исключением случаев и только в той степени, в которой это прямо разрешено применимым законодательством, несмотря на указанное ограничение.
29 Продукты и исправления, лицензированные по настоящему соглашению, подпадают под действие законодательства США об экспорте. Вы обязаны соблюдать все положения внутреннего и международного экспортного законодательства, применимого к таким продуктам и исправлениям. К такому законодательству относятся ограничения по конечному местонахождению, конечным пользователям и конечному использованию.  Дополнительную информацию можно получить на веб-узле http://microsoft.com/exporting/.
30 9.
Изготовление копий программы. 
31 а.

Копии, необходимые для внутреннего пользования. Вы вправе изготовить любое необходимое количество копий каждого из лицензированных продуктов исключительно для распространения для использования Вашими пользователями, как предусмотрено в настоящем соглашении. Все копии должны быть точными и полными копиями (включая уведомления об авторских правах и правах на товарный знак), и копирование должно осуществляться с программных носителей или сетевых источников, приобретенных у одобренного Microsoft источника исполнения или предоставленных таким источником. Вы можете поручить третьему лицу осуществить вместо Вас изготовление и установку копий. Однако при этом Вы несете ответственность за действия третьих лиц в той же степени, как если бы таким третьим лицом являлись Вы или Ваш сотрудник. Вы обязаны предпринять разумные усилия для уведомления сотрудников, агентов и иных физических лиц, осуществляющих запуск продукта, о том, что данный продукт лицензирован у нас, и его запуск или передача могут осуществляться только в соответствии с условиями настоящего соглашения.
32 b.

Права на повторное воспроизведение. Повторное воспроизведение разрешается осуществлять с использованием программных носителей на следующих условиях. Если Вы  приобрели по лицензии другие продукты Microsoft (i) у изготовителя оборудования (OEM) или (ii) в качестве пакетных продуктов через источник розничной торговли, Вы имеете право использовать программные носители, предоставленные по настоящему соглашению, для повторного воспроизведения программного обеспечения на устройствах вместо копий, предоставляемых через такие отдельные источники. Для этого:  
33 (i)
Вы обязаны предварительно приобрести по настоящему соглашению по крайней мере одну лицензию на продукт, повторное воспроизведение которого Вы хотите осуществить.   
34 (ii)
Вы обязаны иметь отдельную лицензию от отдельного источника для каждой изготавливаемой копии.
35 (iii)
Вы должны убедиться, что продукт, язык, версия и компоненты, лицензируемые по настоящему соглашению, идентичны продукту, языку, версии и компонентам, получаемым по лицензии из отдельного источника.
36 (iv)
За исключением копий операционной системы и копий продуктов, лицензируемых по другой программе Microsoft, тип продукта (например, обновление или полная лицензия) должен быть идентичен типу продукта, получаемому из отдельного источника. 
37 Повторное воспроизведение программного обеспечения, в соответствии с настоящим подпунктом 9(b), регулируется условиями и правами на использование, сопровождающими лицензию от отдельного источника. Ничто из сказанного в настоящем подпункте не создает и не распространяет действие каких-либо гарантий или обязательств по поддержке.
38 10.
Гарантии
39 а.
Ограниченная гарантия на продукт.  Мы гарантируем, что функционирование каждой версии продукта будет в основном соответствовать нашей пользовательской документации.  Настоящая гарантия действительна в течение одного года с даты первого запуска Вами копии версии. В случае, если мы предоставляем Вам услуги по поддержке, мы гарантируем, что оказание таких услуг осуществляется с использование общепринятых промышленных стандартов и практики, и что мы будем прикладывать коммерчески оправданные усилия при оказании услуг по поддержке. Действие любых гарантий, предусмотренных по закону и относящихся к продуктам, ограничивается вышеуказанным сроком один год.  В некоторых странах запрещено ограничивать срок действия подразумеваемых гарантий, поэтому установленное выше ограничения может не действовать в отношении Вас. Настоящая гарантия не распространяется на компоненты продуктов, которые Вы вправе повторно распространять согласно применимым правам на использование продукта, либо если сбой в работе продукта произошел в результате аварийной ситуации, некорректного или неправильного использования.  Если в течение гарантийного срока Вы уведомите нас о несоответствии продукта положениям настоящей гарантии, мы, по собственному усмотрению, либо (i) возвратим сумму, уплаченную за продукт, или (ii) осуществим исправление или замену продукта.  В той степени, насколько это разрешено применимым законодательством, это является Вашим исключительным средством компенсации в случае несоответствия работы любого продукта положениям настоящего подпункта.
40 b.
ОТСУТСТВИЕ ДРУГИХ ГАРАНТИЙ. В ТОЙ СТЕПЕНИ, НАСКОЛЬКО ЭТО РАЗРЕШЕНО ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, МЫ ОТКАЗЫВАЕМСЯ ОТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КАКИХ-ЛИБО ГАРАНТИЙ И УСЛОВИЙ, КАК ЯВНО ВЫРАЖЕННЫХ, ТАК И ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ИЛИ ПРЕДУСМОТРЕННЫХ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ПРЯМО УКАЗАННЫХ В НАСТОЯЩЕМ СОГЛАШЕНИИ ГАРАНТИЙ.  ОТКАЗ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ, НЕ ОГРАНИЧИВАЯСЬ ТОЛЬКО ИМИ, НА ГАРАНТИИ НЕНАРУШЕНИЯ ПРАВА СОБСТВЕННОСТИ, ПРАВ НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ, ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ ПРОДАЖИ И ПРИМЕНИМОСТИ ДЛЯ ОПРЕДЕЛЕННОЙ ЦЕЛИ, ПРИМЕНИТЕЛЬНО К ЛИЦЕНЗИРОВАННЫМ ПРОДУКТАМ И СОПУТСТВУЮЩИМ МАТЕРИАЛАМ И ОКАЗАНИЮ УСЛУГ ПО ПОДДЕРЖКЕ. МЫ НЕ НЕСЕМ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА УСЛУГИ И ПРОДУКТЫ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ СТОРОННИМИ ПОСТАВЩИКАМИ, РАЗРАБОТЧИКАМИ ИЛИ КОНСУЛЬТАНТАМИ ИЗ ЧИСЛА ТРЕТЬИХ ЛИЦ, КОТОРЫХ МЫ ВАМ УКАЗАЛИ ИЛИ РЕКОМЕНДОВАЛИ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, КОГДА УСЛУГИ ИЛИ ПРОДУКТЫ ТРЕТЬИХ ЛИЦ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ ПО ПИСЬМЕННОМУ СОГЛАШЕНИЮ МЕЖДУ ВАМИ И НАМИ. В ЭТИХ СЛУЧАЯХ ОБЪЕМ НАШЕЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ОГРАНИЧИВАЕТСЯ ПРЯМО ПРЕДУСМОТРЕННЫМ В ТАКОМ СОГЛАШЕНИИ ОБЪЕМОМ ОТВЕТСТВЕННОСТИ.  НАСТОЯЩАЯ ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ВАМ ОПРЕДЕЛЕННЫЕ ЮРИДИЧЕСКИЕ ПРАВА.  У ВАС МОГУТ БЫТЬ И ДРУГИЕ ПРАВА, КОТОРЫЕ РАЗНЯТСЯ В ЗАВИСИМОСТИ ОТ СТРАНЫ. 
41 
ПРАВА ПО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВУ. Все права, предусмотренные законодательством, которые могут иметься у Вас и быть направлены против нас, наших аффилированных лиц или торгового посредника, у которого Вы приобрели лицензированный продукт, остаются в силе.
42 11.
Защита в случае претензий о нарушении прав на интеллектуальную собственность и неправомерном присвоении коммерческой тайны. Мы будем защищать Ваши интересы в случае предъявления неаффилированным третьим лицом претензий о том, что какой-либо продукт или исправление нарушает его патентные, авторские права или права на товарный знак, или влекут неправомерное присвоение его коммерческой тайны, и выплатим сумму, присужденную неблагоприятным окончательным решением суда (или сумму, предусмотренную мировым соглашением, на которое мы согласимся). 
43 В случае предъявления претензии Вы должны незамедлительно письменно уведомить нас и предоставить нам право самостоятельно осуществлять защиту или добиваться мирового соглашения. Вы соглашаетесь оказать нам разумное содействие при осуществлении защиты в случае предъявления претензии, а мы возместим Вам накладные расходы в разумных пределах, понесенные Вами в связи с оказанием такого содействия. Термин "неправомерное присвоение" означает умышленное неправомерное использование, а термин "коммерческая тайна" означает "закрытую информацию", как указано в Статье 39.2 Соглашения по торговым аспектам прав интеллектуальной собственности (ТРИПС).
44 Наши обязательства не имеют силы, если основанием для претензии или неблагоприятного окончательного решения суда является (i) использование Вами продукта или исправления после того, как мы уведомили Вас о необходимости прекратить использование такого продукта или исправления в связи с предъявлением претензии; (ii) использование Вами продукта или исправления в сочетании с каким-либо продуктом, данными или бизнес-процессом, созданными не Microsoft; (iii) убытки, связанные со стоимостью использования продукта, данных или бизнес-процесса, созданных не Microsoft; (iv) изменение Вами продукта или исправления; (v) распространение Вами продукта или исправления третьим лицам или использование продукта или исправления в интересах третьих лиц; (vi) использование Вами наших товарных знаков без явного письменного согласия на такое использование; или (vii) если основанием для претензии, касающейся коммерческой тайны, является получение Вами сведений, составляющих коммерческую тайну (а) путем использования неправомерных средств; (b) в обстоятельствах, требующих соблюдения обязательства о соблюдении конфиденциальности или ограничении использования сведений, составляющих коммерческую тайну; или (с) от лица (кроме нас или наших аффилированных лиц), которое имеет перед предъявляющей претензию стороной обязательство о соблюдении конфиденциальности или ограничении использования сведений, составляющих коммерческую тайну. В таком случае Вы должны будете возместить нам все расходы и убытки, связанные с такими разбирательствами. 
45 Если мы получим информацию о претензии, связанной с нарушением прав на интеллектуальную собственность в отношении продукта или исправления, мы можем, за наш счет и без обязательства совершения таких действий, либо (i) обеспечить Вам право продолжать использовать продукт или исправление, которые якобы нарушают права на интеллектуальную собственность, либо (ii) изменить продукт или исправление или заменить их функционально эквивалентными, с тем, чтобы устранить нарушение прав на интеллектуальную собственность; в таком случае Вы должны незамедлительно прекратить использовать продукт или исправление, которые якобы нарушают права на интеллектуальную собственность. Если в результате возбуждения иска о нарушении прав на интеллектуальную собственность компетентный суд запретит Вам использовать продукт или исправление, то мы, по нашему усмотрению, либо обеспечим  Вам право продолжать использовать такой продукт или исправление, или заменим его функционально эквивалентным продуктом или исправлением, или изменим его с целью устранения нарушения прав на интеллектуальную собственность, или возвратим уплаченную сумму и прекратим действие лицензии на продукт или исправление, нарушающие права на интеллектуальную собственность. 
46 В случае предъявления Вам третьим лицом какой-либо претензии иного типа в отношении нашей интеллектуальной собственности, Вы должны незамедлительно уведомить нас об этом в письменном виде.  Мы можем, по нашему усмотрению, квалифицировать такую претензию как подпадающую под действие настоящего раздела. Средство компенсации, предусмотренное настоящим Разделом 11, является единственным средством компенсации, предоставляемым Вам в случае предъявления третьими лицами претензий в связи с нарушением прав на интеллектуальную собственность или неправомерным присвоением коммерческой тайны. 
47 12.
Ограничение ответственности.
48 а. Ограничение ответственности до размера прямого ущерба. Возможны ситуации, когда Вы вправе требовать от нас возмещения ущерба или выплаты денежных средств. За исключением случаев, когда иное четко предусмотрено в настоящем подпункте, независимо от правовых оснований Вашего требования, наша ответственность будет ограничена, в максимальной степени, разрешенной применимым законодательством, прямым ущербом в пределах суммы, уплаченной Вами за продукт, в связи с которым возникло требование.  Применительно к программному коду, разрешенному к вторичному распространению Вами третьим лицам без дополнительных платежей нам, общий объем нашей ответственности перед Вами не будет превышать 500 долларов США, или эквивалентной суммы, выраженной в местной валюте. Ограничения, предусмотренные настоящим пунктом, не применяются в связи с исполнением настоящего соглашения в отношении следующих обязательств и ответственности:
49 (i) наших обязательств, предусмотренных Разделом 11, по защите интересов в случае предъявления третьим лицом претензий о нарушении его патентных, авторских прав или прав на товарный знак, или о неправомерном присвоением его коммерческой тайны, а также обязательств по возмещению убытков, возникших в связи с вынесением окончательного судебного решения (или заключением мирового соглашения, на которое мы дадим согласие) в отношении такой претензии; и
50 (ii) нашей ответственности за убытки, возникшие по причине грубой небрежности или умышленного нарушения, в той степени, в которой такие убытки возникли по нашей вине или вине нашего агента и в той степени, в которой возмещение таких убытков было присуждено окончательным решением суда. 
51 b.
ОТСУТСТВИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ОПРЕДЕЛЕННЫЕ ВИДЫ УЩЕРБА.  В МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, РАЗРЕШЕННОЙ ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, МЫ, НАШИ ДОЧЕРНИЕ КОМПАНИИ, АФФИЛИРОВАННЫЕ ЛИЦА И НАШИ ПОСТАВЩИКИ НЕ НЕСЕМ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА КАКОЙ-ЛИБО КОСВЕННЫЙ УЩЕРБ (В ТОМ ЧИСЛЕ, БЕЗ ОГРАНИЧЕНИЯ, ОПОСРЕДОВАННЫЕ, ОСОБЫЕ ИЛИ СЛУЧАЙНЫЕ УБЫТКИ, УБЫТКИ В СВЯЗИ С УПУЩЕННОЙ ПРИБЫЛЬЮ ИЛИ ДОХОДАМИ ПРЕРЫВАНИЕМ КОММЕРЧЕСКОЙ ИЛИ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, УТРАТОЙ КОММЕРЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ), ВОЗНИКШИЙ В СВЯЗИ С КАКИМ-ЛИБО СОГЛАШЕНИЕМ, ПРОДУКТОМ, ИСПРАВЛЕНИЕМ ИЛИ УСЛУГОЙ, ДАЖЕ В СЛУЧАЕ УВЕДОМЛЕНИЯ О ВОЗМОЖНОСТИ ВОЗНИКНОВЕНИЯ ТАКОГО УЩЕРБА ИЛИ КОГДА ТАКАЯ ВОЗМОЖНОСТЬ БЫЛА РАЗУМНО ПРЕДСКАЗУЕМА.
52 с. Применение. Если иное явно не установлено настоящим Разделом 12, то предусмотренное в настоящем соглашении ограничение и исключение ответственности за убытки действует независимо от оснований возникновения ответственности, будь то нарушение контракта, гражданское правонарушение (включая халатность), строгая ответственность, нарушение гарантий или иное правовое основание.
53 13.
Продление срока действия. Software Assurance, заказанное под авторизационным номером, присвоенным по настоящему соглашению, прекращает действовать по истечении срока действия такого номера. По истечении срока действия Вы можете иметь возможность продлить действие Software Assurance. Мы не будем безосновательно отказывать в выполнении заказа на продление действия Software Assurance в рамках программы Microsoft Open License. Для этого Вы должны направить Вашему торговому посреднику заказ на продление действия Software Assurance для всех копий всех продуктов, для которых Вы хотите продлить действие Software Assurance, в течение периода, указанного в Списке продуктов. Если Вы предпочтете не продлевать действие Software Assurance для некоторых таких копий в рамках программы Microsoft Open License, и если Вы иным образом допустите, чтобы Software Assurance для таких копий стало просроченным, то Вам не будет разрешено приобрести позднее Software Assurance для таких копий без предварительного приобретения для таких копий L&SA.   
54 14.
Применимое право.  Настоящее соглашение регулируется законодательством Ирландии.
55 15.
Проверка соблюдения обязательств. Вы соглашаетесь вести обычный надлежащий учет используемых Вами  продуктов. Мы можем потребовать от Вас в любое время вплоть до окончания года с даты истечения срока действия авторизационного номера проведения внутренней проверки по всем продуктам Microsoft, используемым внутри Вашей организации, путем сопоставления количества используемых продуктов и количества действительных лицензий, выданных на Ваше имя. После любой проверки Вы соглашаетесь предоставить нам письменное свидетельство, подписанное Вашим уполномоченным представителем, подтверждающее, что (i) у Вас имеется достаточное количество лицензий для разрешенного пользования продуктами в объеме, установленном проверкой, или (ii) что Вами заказано достаточное количество лицензий для разрешенного пользования продуктами в объеме, установленном проверкой. Требуя проведения проверки, мы не отказываемся от наших прав добиваться принудительного исполнения настоящего соглашения, а также права осуществлять защиту нашей интеллектуальной собственности любыми иными средствами, разрешенными законодательством.
56 16.
Неэксклюзивный характер Соглашения. Настоящее соглашение не является эксклюзивным. Ничто из содержащегося в нем не требует от Вас лицензирования, использования или продвижения исключительно программных продуктов или услуг Microsoft. Вы можете по своему усмотрению заключать с другими лицами соглашения о лицензировании, использовании или продвижении программных продуктов или услуг, производимых или оказываемых не Microsoft. 
57 17.
Соглашение Government Open License Agreement (“ Соглашение GOLP”). Если Ваш заказ был подан под Авторизационным номером, присвоенным какой-либо соответствующей организации, получившей от нас Уведомление, подтверждающее ее участие в программе лицензирования Government Open License (далее – "Уведомление об участии"), то применяются следующие условия:
58 - Термин "аффилированное лицо" в настоящем соглашении изменяется и означает только те организации, которые являются соответствующими организациями в соответствии с критериями, опубликованными на сайте http://microsoft.com/licensing/contracts, а термин “определенный регион” изменен и означает страну соответствующей организации, получившей Уведомление об участии.
59  - Для того, чтобы использовать какой-либо продукт на условиях настоящего соглашения, Вы должны являться соответствующей организацией в соответствии с критериями, опубликованными на сайте http://microsoft.com/licensing/contracts, и иметь право на приобретение лицензий в рамках программы Microsoft Government Open License.  
60 - Если Вы утратили статус соответствующей организации после получения лицензий на продукты по настоящему соглашению, Вы можете продолжать использовать копии, на которые у Вас имеются лицензии, но не можете размещать новые заказы на лицензии в рамках программы Microsoft Government Open License.
61 18.
Вознаграждение консультанта. Мы или наши аффилированные лица в некоторых случаях выплачиваем вознаграждение консультантам по программному обеспечению или иным третьим лицам, уполномоченным нами или одним из наших аффилированных лиц. Вознаграждение выплачивается за предоставление такими лицами консультационных услуг.  Выплата вознаграждения зависит от нескольких факторов, включая тип соглашения, по которому Вы размещаете заказ, какие лицензии Вы заказываете, а также от принятого Вами решения воспользоваться или не воспользоваться услугами консультанта. Сумма вознаграждения увеличивается пропорционально объему заказов, размещаемых Вами по настоящему соглашению.
